
Spelvoorwaarden winactie 6x tickets FC Volendam - Feyenoord op 5 april 
 

1.​ Algemeen 
1.1.​BetCity.nl is een handelsnaam van Betent BV. Betent BV is statutair gevestigd 

aan Keurenplein 4 Unit D1442 1069 CD te Amsterdam, ingeschreven in het 
handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 82283141 en 
aanbieder van krachtens de Vergunning vergunde kansspelen. 

 
2.​ Deelnemer/deelname 

2.1.​Minimaal 24 jaar of ouder zijn om mee te mogen doen aan de actie en 
in aanmerking te komen voor de prijs. 

2.2.​Verklaart dat FC Volendam per telefoon en/of e-mail contact op mag nemen 
met de deelnemer. 

2.3.​Verklaart dat BetCity de N.A.W. gegevens van de winnaar mag delen met FC 
Volendam. 

2.4.​De speler die niet in Cruks staat geregistreerd en/of andere beperkende 
maatregelen heeft, waardoor deelname aan kansspelen niet toegestaan of 
verantwoord is. 

2.5.​Er kan tot donderdag 2 april 11:59 uur mee worden gedaan aan deze actie. 
2.6.​Er zijn geen kosten verbonden aan deze actie. 
2.7.​De winnaar ontvangt 2 tickets voor FC Volendam - Feyenoord dat op 5 april om 

14:30 uur wordt gespeeld. 
 

3.​Win-actie tickets voor FC Volendam - Feyenoord op 5 april om 14:30 uur 
3.1.​Om kans te maken op de wedstrijdtickets: 

3.1.1.​ Hoeft een deelnemer geen account bij BetCity te hebben aangemaakt; 
3.1.2.​ Er worden 3x 2 tickets weggegeven voor FC Volendam - Feyenoord. 
3.1.3.​ FC Volendam zal contact opnemen met de winnaar(s) van 

de tickets via het opgegeven e-mailadres. 
3.1.4.​ Indien de winnaar niet binnen twee (2) werkdagen reageert richting FC 

Volendam over het ontvangen van de prijs, dan komt de prijs te vervallen. 
3.1.5.​ Begrijpt en gaat deelnemer akkoord dat bij het winnen van de prijs er 

(gedrags-)regels en voorwaarden gesteld kunnen worden waarbij de winnaar 
geacht wordt zich netjes en respectvol te gedragen. 

3.1.6.​ De winnaar van de tickets dient deze zelf te gebruiken. 
3.2.​De prijs omvat het volgende; 

3.2.1.​ Eén persoon wint 2 tickets voor het duel tussen FC Volendam - 
Feyenoord op 5 april 2026. 
3.2.2.​ De winnaar dient minimaal 24 jaar of ouder te zijn. 

3.3.​Over de uitslag en toekenning van de prijs kan niet worden gecorrespondeerd. 
3.4.​De winnaar wordt gekozen middels een loting door een onafhankelijke partij. 



4.​ Bescherming persoonsgegevens 
4.1.​BetCity.nl behandelt alle persoonsgegevens volgens het privacy statement. 
4.2.​Verklaart de deelnemer dat BetCity per telefoon en/of e-mail contact op 

mag nemen met de deelnemer. 
 

5.​ Klachten 
5.1.​Klachten betreffende deze Actie kunnen worden ingediend bij BetCity.nl, 

Afdeling Klantenservice, Keurenplein 4 Unit D1442 1069 CD te 
Amsterdam of via email: klantenservice@betcity.nl of telefonisch: 
(0800- 2382489) (gebruikelijke belkosten). 

5.2.​Door mee te doen aan deze actie gaat de deelnemer akkoord met de 
Algemene Voorwaarden, Privacy Statement en Bonus Voorwaarden van 
BetCity.nl. 

 
BETCITY.NL BEHOUDT ZICH HET RECHT VOOR OM ELKE VAN DE VERSTREKTE 
PROMOTIES TE WIJZIGEN EN/OF TE ANNULEREN OP ELK GEWENST MOMENT, 
NAAR EIGEN OORDEEL EN ZONDER VOORAFGAANDE KENNISGEVING. 
BETCITY.NL BEHOUDT ZICH EVENEENS HET RECHT VOOR OM ELKE SPELER 
UIT TE SLUITEN VAN DEELNAME AAN PROMOTIES, ALS DE SPELER DE 
ALGEMENE VOORWAARDEN VAN BETCITY.NL HEEFT GESCHONDEN. BIJ 
EVENTUELE VERSCHILLEN IS DE NEDERLANDSE VERSIE VAN DE BONUS 
ALGEMENE VOORWAARDEN LEIDEND. 

https://www.betcity.nl/privacyverklaring
mailto:klantenservice@betcity.nl
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